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Osaamista trauman kokeneiden
lasten ja nuorten kohtaamiseen

3.10.2023

Johdanto

Nykyisessa tilanteessa lapset ja nuoret perheineen elavat kriisien keskelld, joihin liittyy useita traumatisoivia
tekijoita. Ukrainaan kohdistunut hytkkayssota, kiristynyt taloustilanne ja ilmastonmuutoksesta aiheutuvat
luonnon muutokset kuormittavat monin tavoin eri puolilla maailmaa yhteiskuntia ja yksiléitd. Suomessa
tilanne on melko rauhallinen, mutta on ennakoitavissa, etta pitkalla aikavalilla ihmisten elamantilanteiden

kriisiytyminen lisdéntyy ja alttius traumatisoitumiselle on yha yleisempéaa.

Traumat ja mielenterveys ovat seké yksilon etté yhteiskunnan tason kysymyksia. Yhteiskunnallinen haaste
on, etta erityisesti nuorten mielenterveyssyihin liittyva tyokyvyttémyys on lisdantynyt (Rikala 2021, 123).
Kdyhyys ja esimerkiksi maahanmuuttajatausta ovat riskitekijoitd, jotka voivat altistaa trauman ohjaamiin
olosuhteisiin, systeemeihin ja yhteistihin (Garoff ym. 2021; Pelkonen & Sarvela 2022, s. 263). On arvioitu,
ettd yli puolella Suomeen tulevista turvapaikanhakijoista on posttraumaattinen stressireaktio (Garoff ym.
2021; Blomgvist-Lyytikdinen 2022, s. 244). Nain ollen suurin osa maahanmuuttajataustaisista lapsista ja
nuorista elaad traumataustan omaavissa yhteistissd. Opettajat ja sosiaalialan tyontekijat tuovat esille, etta
heilla ei ole riittavasti keinoja tukea traumatisoituneita maahanmuuttajataustaisia lapsia (Child-up 2022;

Alaverdyan ym., 2022).

Traumoja aiheuttavat tekijat voivat koskea kaikkia ihmisia erilaisista taustoista riippumatta. Tassa artikkelissa
tuodaan esille lasten ja nuorten tuen ja sitéd koskevan osaamisen tarvetta. Sosiaali-, terveys- ja kasvatusalalla
tyontekijat tarvitsevat traumatietoisuutta kohdatessaan lapsia, nuoria ja heidan perheitdan. Lapset ja nuoret
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ilmaisevat kokemiaan traumoja eri tavalla ja usein traumat voivat tulla esille yllattden erilaisissa arjen
kohtaamisissa ja tilanteissa. Lapset tulisi kohdata kokonaisvaltaisesti merkityksié luovina yksildina ja tukea
heidan kuulumistaan yhteiséihin (Kinossalo ym., 2022).

Hanke trauman kokeneiden kohtaamisen
kehittamiseen

Seingjoen ammattikorkeakoulussa pyritdén vastaamaan nykytilanteen tuomiin haasteisiin. SeAMKissa on
alkanut kevaalla 2023 Euroopan unionin rahoittama hanke, Trauman kokeneen kohtaaminen sosiaali-,
terveys- ja kasvatusalalla — ty6ssa jaksaminen traumojen keskella lasten, nuorten ja lapsiperheiden
palveluissa Etela-Pohjanmaalla (TRAKON, 2023). Hanke kestaa kolme vuotta ja se toteutetaan 20.2.2023 —
19.2.2026. Hankkeessa on tavoitteena vastata kysymykseen, miten kohdata traumoja kokeneita lapsia,
nuoria ja lapsiperheita ennakoivasti ja heidan tarpeisiinsa vastaavalla tavalla. Sote- ja kasvatusalan
ammattilaisten tietoa eri traumoista, niiden seurauksista ja niiden huomioimisesta ohjauksessa, lisataan
luentosarjojen, tydnohjauksen, menetelmien opettamisen ja soveltamisen mentoroinnin seka vertaistuen
avulla. Sote- ja kasvatusalan esimiehille suunnataan oma luentosarja ja tyénohjaus. Tydyhteison
tydhyvinvointia ja tyossa jaksamista tukevia rakenteita tuetaan tydyhteistjen tydnohjauksella ja menetelma- ja

vuorovaikutusosaamisen vahvistamisella.

Traumainformoitu tyoote

Traumaattisia tilanteita voi kohdata jokainen elaméanséa aikana (Blomqvist-Lyytikainen 2022, 243; Virtanen
2019, 24). Inmisella on kuitenkin resilienssia ja kykya selviytya haastavissa tilanteissa. Resilienssilla
tarkoitetaan sitd, ettd ihmisella on kyky selvitd joustavasti elaméan vastoinkdymisista ja mahdollisista
traumaattisistakin kokemuksista (Pelkonen & Sarvela 2022, 262). Lapset voivat selviytya vaikeista tilanteista
ilman traumoja ja he voivat myos selviytya traumakokemuksista, mikali heilla on turvallisia aikuisia

ymparillaéan. Erilaiset haastavat tilanteet voivat parhaassa tapauksessa vahvistaa yksilon resilienssia.

Traumoihin liittyy ajallisuus siten, etta lapsia ja nuoria seka heidan perheitddn koskettavat nykytilanteen
traumatisoivien tilanteiden liséksi historialliset ylisukupolviset traumat ja tulevaisuuden uhkakuvat.
Nykytilanteessa kohdatut traumat voidaan arjen normalisoiduttua ohittaa, silla lapsilla ja nuorilla on kykya
selviytya ja unohtaa traumaattiset tilanteet. Koetut traumat voivat silti vaikeuttaa esimerkiksi uuden oppimista
ja siten suuntautumista tulevaisuuteen. Sote- ja kasvatusalan ammattilaiset, jotka kohtaavat
traumatisoituneita lapsia, nuoria ja lapsiperheita, tarvitsevat keinoja ymmartaakseen trauman merkitysta ja
traumataustan monikerroksista ajallista ulottuvuutta. Traumatisoituminen on menneisyydessa tapahtunutta,
mutta se vaikuttaa myds monin tavoin ihmisten arkipaivaan (Hipp, 2023, s. 16). Traumat ja niihin liittyvéat

tunnetaakat voivat siirtyd sukupolvelta toiselle, esimerkiksi aidilta lapselle (Kallio & Passi, 2023).

Traumainformoidun tydotteen avulla pyritdén ensisijaisesti ehkaisemaan traumatisoitumista, eika se siten ole
posttraumaattisten stressireaktioiden hoitoa (Koivula & Nyman, 2020). Traumainformoitu tydote ymmarretaan

traumaosaamisen ja ohjausosaamisen kokonaisuutena, johon kuuluu erilaisia psykososiaalisia ja -



edukatiivisia ohjaustyén menetelmid (ml. kehotietoisuus ja tunnetaidot) traumatisoituneiden lasten ja nuorten
seka heidan perheiden kohtaamisessa. Traumainformoidussa tydotteessa huomioidaan kielen,
vuorovaikutuksen ja lasten seké perheiden elaméantarinan ulottuvuudet siten, etté lapsi, nuori ja perhe
voidaan huomioida kokonaisvaltaisesti. Sote ja kasvatusalan ammattilainen omaa empatiaa lapsia, nuoria,
perheita seké itseaan kohtaan. Empatiaan, toisen ihmisen asemaan elaytymiseen, tarvitaan riittavasti tietoa
seka kohtaamista tukeva tytyhteis6 (Boddice, 2022, s. 13; Sarvela, 2023, s. 165).

Traumainformoidussa tydotteessa on kyse orientaatiosta, jossa tunnistetaan ihmisen kohtaamat haavoittavat
elaméankokemukset ja pyritdan ennaltaehkéisemaan traumojen pitkaaikaisia vaikutuksia (Matikka 2022, s. 67).
Traumainformoidussa kohtaamisessa korostuu traumatietoisuus, turvallisuus, tasa-arvoisuus, ammattilaisen

itsetuntemus sek& sukupuoli- ja kulttuurisensitiivinen ote (Sarvela & Auvinen 2022, s. 23).

Traumataustat ymmarretadn hankkeessa siten, ettd traumojen katsotaan koskevan seka yksiloita etta
yhteis6ja (TRAKON, 2023). Yksilotasolla traumat huomioiva ty6 on itseymmarryksen lisddmista ja tietoista,
myd0taelavaa yhteytta toisiin ihmisiin (Koivula & Nyman, 2020). Traumat ovat yksildiden kohtaamia vaikeita
tilanteita ja samalla ne ovat erilaisten yhteiséjen ja yhteiskuntien kollektiivisia tai ylisukupolvisia traumoja,
jotka voivat tulla esille eri tavoin jokapaivaisissa tilanteissa. Trauma ei ole vain menneisyydessé, vaan se elaa

yksildiden ja yhteistjen elamassa nykyisyydessa (Pelkonen & Sarvela 2022, s. 262).

TRAKON-hankkeen tavoitteet

Hankkeen tarkoituksena on lisata sote- ja kasvatusalan ammattilaisten traumatietoisuutta, kohtaamisen taitoa
ja tydssa jaksamista. Esimerkiksi lastensuojelun tydntekijat kohtaavat tytssaan usein asiakkaita, joilla on
traumatausta (Kerminen, 2022). Hankkeen tavoitteena on koota yhteen menetelmia, miten traumatisoituneita
lapsia, nuoria ja lapsiperheita kohdataan sote- ja kasvatusalalla seka kehittdd kaytossa olevia ammattilaisten
ja tydyhteistjen kompetensseja traumatisoituneiden lasten, nuorten ja lapsiperheiden kohtaamiseen
(TRAKON, 2023). Tavoitteena on, ettd ammattilaiset saisivat kayttoonsa menetelmaosaamista traumojen
kohtaamiseen ja arjen tukemiseen sote- ja kasvatusalalla. Hanke tuottaa monialaista tietoa ja kehittaa
traumainformoitua kohtaamistaitoa sote- ja kasvatusalan kaytannon tyossa, edistaa tyontekijan omaa
tyohyvinvointia ja tydssa jaksamista sekd antaa valineita traumoihin liittyvaan tydnohjaukseen tydyhteisoissa.
Hankkeen kautta tavoitellaan my6s yhteisen monitoimijaisen traumainformoidun tydotteen tulevaisuuden

vision kehittdmista ja tiedottamista Eteld-Pohjanmaalla.

Hankkeen tuotoksina ovat ammattilaisten digitaalisen menetelmépankin ja trauman kokeneiden kohtaamiseen
eettisten ohjeiden kehittaminen traumainformoidusta tydotteesta ja niiden soveltamisesta ammattitydhon
(TRAKON, 2023). Trauman kokeneen kohtaamiseen liittyvaa tietoisuutta lisataan erityisesti sote- ja
kasvatusalan toimijoille ja paattdjille nettisivujen, blogikirjoitusten, sosiaalisen median viestinnan ja artikkelien

kautta.

Hankkeen tuloksia pyritdan juurruttamaan luomalla sote- ja kasvatusalan traumainformoidun tydotteen
ammattilaisten verkosto ja yhteiskirjoittamalla visiopaperi monitoimijaisen traumainformoidun tydotteen
edistamiseksi Etela-Pohjanmaalla (TRAKON, 2023). Hankkeen yhtena keskeisena pitkéan aikavalin

tavoitteena onkin vahvistaa monitoimijaisen palveluverkoston toimintaa ja yhteista tydvisiota Etela-



Pohjanmaalla traumojen kohtaamisessa lasten, nuorten ja lapsiperheiden parissa. Hanke toteutetaan
yhteistydssé Etela-Pohjanmaan lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointia ja osallisuutta edistavien sote- ja
kasvatusalan toimijoiden kanssa, jotka ovat kiinnostuneita traumainformatiivisen tyotteen kehittdmisesta ja
jalkauttamisesta tyoyhteisonsa.

TRAKON-hankkeessa (2023) tullaan jarjestamaan:

traumainformoituun tyootteeseen liittyvid luentosarjoja seké tyontekijoille ettd esihenkildille

tyopajoja tyodotteen kokeilemisen tueksi tydyhteisdissa

kokemusasiantuntijoiden osaamista tytotteen kayton edistamiseksi

tyopajoja esihenkildille palvelurakenteiden arvioimiseksi ja kehittdmiseksi

traumainformoitua tydotetta tukeva ammattilaisten verkosto

tukikeinoja yhteen kokoava materiaalipankki

Eteld-Pohjanmaalle sote- ja kasvatusalan traumainformoidun tydotteen ammattilaisten verkosto, jonka
tarkoituksena on auttaa hanketta traumainformoitujen tydmenetelmien kéayton ja soveltamisen eettisten
ohjeiden kehittamisessa.

Hankkeen aloituswebinaari toteutettiin 23.8.2023. Webinaarissa trauman kokeneen kohtaamisesta alustivat
traumaa koskevan tutkimustiedon ja traumainformoidun tydotteen asiantuntijat. Raija-Leena Punaméaki-Gitai
(2023) luennon keskeinen kysymys oli, miksi traumatietoisuutta tarvitaan lasten ja nuorten kanssa
tyoskennellessa. Han toi esille, etta traumat uhkaavat lasten ja nuorten mielenterveyttd monin tavoin.
Tunteiden tasolla trauman uudelleen kokeminen voi herattda ahdistusta, vihaa ja pelkoa, kauhuakin. Lapsilla
ja nuorilla traumojen aiheuttama haavoittuvuus ja toisaalta kestavyys vaihtelevat eri ikékausina. Esimerkkeja
traumoja parantavista voimista ovat pienten lasten aivojen kyky muovautua, leikki ja mielikuvitus. My6s
parantavat unet voivat edistaa mielenterveytté ja mielen kestavyytta.

Aster Hedman (2023) toi esille traumainformoitua tytotetta. Traumatietoisessa orientaatiossa on kyse
ajattelutavasta, jossa tunnistetaan suuren joukon ihmisista karsivan jonkinasteisesta traumatisoitumisesta.
Trauman merkityksen ymmartamisessa on kyse ilmidlahtoisestéa tarkastelutavasta ja pahoinvointiin
puuttumisesta. Traumaymmarrys ja tieto lisdavat autettavien ja auttajien hyvinvointia seka resilienssia.
Oikealla ihmisten keskinaisella tuella vaikeista kokemuksista on mahdollista toipua.

Kati Sarvela (2023) esitti kansanterveydellisen ndkdkulman toksisen stressin tuottamaan pahoinvointiin ja
terveysongelmiin. Terveys on monitasoinen ilmi6, se on yksil6llinen, sosiaalinen ja poliittinen. Jos lapsella on
elamassa useita haitallisia kokemuksia ja eriarvoisuutta tuottavia tekijoita, kasaantuvat terveysongelmat ja
toksisen stressin taso nousee. Lapsuuden positiiviset kokemukset ja traumainformoitu pedagogiikka edistavat
korjaavien kokemusten mahdolliseksi tekemisté. Sote ja kasvatusalan tydntekijoiden tulee huolehtia omasta
itsetuntemuksesta, itsesaatelytaidoista ja hyvinvoinnistaan, silla ne ovat keskigssa trauman kokenen lapsen

tukemisessa.

Alkukartoituskyselyn tuloksia

Seuraavaksi esitelladn TRAKON hankkeen alkukartoituksen keskeisia tuloksia. Hankkeessa toteutettiin
alkukartoituskysely sote- ja kasvatusalan tyontekijoille. Alkukartoitus -kyselyn tarkoituksena oli saada tietoa
kehittamisen lahtokohdaksi ja yhteisen ymmarryksen luomiseksi. Alkukartoitus toteutettiin Webropol -kyselyna
ja se suunnattiin kesalla 2023 Etela-Pohjanmaan alueen sote- ja kasvatusalan toimijoille. Kyselyyn vastasi 67
sote- ja kasvatusalan ammattilaista.



Kyselyssa oli kolme suljettua kysymysta, jotka koskivat traumojen tuntemusta ja traumainformoidun tydotteen
kayttoa tyossa. Suljettujen kysymysten vastausten yhteenvetoihin kaytettiin Webropol-raportointia, jolloin

saadut vastaukset voidaan ndhda suorina jakaumina.

Kyselyssa oli yhdeksan avointa kysymysta, joiden vastaukset numeroitiin ja niiden analyysiin sovellettiin
siséllon analyysia (Tuomi & Sarajarvi, 2018). Kyselyn lopussa vastaajat voivat viela tuoda esille, miten
traumainformoitu ty6ote nakyy tyossa ja tydyhteistssa. Kyselyn vastauksissa tulee esille traumataustaisten
asiakkaiden kohtaamiseen liittyvia haasteita, ammatillista osaamista, sijaistraumatisoitumista ja sen
vaikutuksia seka tyohyvinvointiin liittyvia nakokulmia. Vastauksista jasennettiin alaluokat ja ylaluokat seka
yhdistettiin niihin liittyvat vastaukset. Alaluokat jakautuvat eri teemoihin, kuten kasvu ja kehitys, hyvinvointi ja
psyykkinen vointi, kayttaytyminen ja vuorovaikutus, koulunkaynti ja oppiminen, perhesuhteet ja vanhemmuus,
varhaiskasvatus ja tuki, seka psykologinen tunnistaminen ja hoito.

Valmiudet ja osaaminen vastata
traumataustaan liittyviin haasteisiin

Kyselyn vastauksissa tulee esille sote ja kasvatusalan tyontekijoiden kokemuksia ja kasityksia
traumataustaisten asiakkaiden kohtaamiseen liittyvista haasteista ja traumainformoituun tydotteeseen liittyvaa
ammatillista osaamista. Trauman kokeneiden lasten ja nuorten kohtaaminen on yleista sote ja kasvatusalan
ammattilaisten ty6ssa. Kyselyn kaikki vastaajat (100 %, N=67) tuovat esille, ettd he ovat kohdanneet
tydssaéan trauman kokeneita lapsia ja nuoria. Kyselyn vastauksista kay ilmi, etté lasten ja nuorten
traumataustoja tunnistetaan. Lahes kaikki vastaajat (N=63) tunnistavat traumataustojen vaikutuksia lapsiin ja
nuoriin. Vastaajat tuovat esille, ettd heiddn ndkemyksensa mukaan traumoilla on vaikutuksia lasten ja nuorten
kasvuun, kehitykseen ja psyykkiseen hyvinvointiin. My6s arkeen, toipumiseen ja ihmissuhteisiin traumat
vaikuttavat. Traumatausta voi vaikuttaa lapsen kykyyn oppia ja toimia sosiaalisissa tilanteissa. Myos

vanhempien kokemilla traumoilla on vaikutuksia vanhemmuuteen, perheeseen ja lasten kayttkseen.

Sote ja kasvatusalan ammattialaisten traumainformoidun tydotteen tuntemus vaihtelee (Kuva 1.).
Kysymykseen, miten hyvin traumainformoitu tydote ja sen merkitys tydssa tunnetaan, vastaajista viidesosa
ilmoittaa tuntevansa asian heikosti tai melko heikosti. Osa vastaajista tuntee tydotteen ja sen merkityksen

melko hyvin tai hyvin.
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Kuva 1. Traumainformatiivisen tydotteen tuntemus ja kasittely oman tyén yhteydessa

Vastausten perusteella voi todeta, etté traumainformatiivisen tydotteen tuntemus jakaa vastaajat. Osa

vastaajista tuntee tyootteen hyvin ja osa vastaajista tuntee tydotteen huonosti.

Traumainformatiivista tyootetta kaytetdaan kyselyn vastaajien tydssa jonkin verran. Yli neljannes vastaajista
iimoittaa, ettéa traumainformatiivista tydotetta ja sen merkitysta on kasitelty oman tyén yhteydessa (Kuva 1.).
Suurin osa vastaajista (72 %) ei ole tydnsa yhteydessa kasitellyt traumainformatiivista tydotetta, eika ole

soveltanut sita kaytdnndssa lasten, nuorten ja perheiden hyvinvoinnin edistdmiseen.

Kyselyn avoimista vastauksista kay ilmi, etta traumainformoitu tydote voisi edistéa lasten, nuorten ja
perheiden hyvinvointia. Asiantuntija, jolla on valmius olla “empaattinen ja ratkaisukeskeinen” ja “trauma-
aiheiset teemat ammatillisesti osaava” (V53), osaa tukea asiakkaina olevia lapsia ja nuoria seka heidan
perheitaan. Kyselyn vastaajat toivovat, etté he voisivat kehittaa valmiuksiaan vastata lasten ja nuorten
traumataustaan liittyviin haasteisiin.

Vastaajat mainitsevat myos sijaistraumatisoitumisen ja sen vaikutukset: “Olen kokenut ja koen edelleen. En
esimerkiksi sieda tietyntyyppié sarjoja. Myds traumatisoituneiden kohtaaminen ja kannattelu vie paljon
psyykkisia voimavaroja, koska ei ole oikeanlaista hoitomenetelméaa heidan hoitamiseensa” (V20).

Vastaaja tuo esille, ettd “urani jossain vaiheessa imin toisen tunnetilan itseeni ja oikein uppouduin siihen, etta
milté asiakkaasta tuntuu. Muistan miten pahoin voin, olin itkuinen ja ahdistunut, kiukkuinen ja vetaydyin
omaan kuplaani, ajatukset harhailivat ja ajattelin, ettd miten kukaan voi selvitd moisesta”’(V17).
Sijaistraumatisoituminen voi nakya myds “tyduupumuksena ja kyllastymisena tydhoén” (V39) tai pahimmillaan

“aistiharhoina, ylivireytend, alivireytend — lahes psykoosioireina” (V18).

Vastaajat korostivat kannattelevan tydyhteison ja tyéhyvinvoinnin tarkeyttd. Traumataustaisten lasten ja
nuorten kanssa tytskentely edellyttaa tydkulttuuria, “jossa ymmarretaan palautumisen merkitys ja arvo” (V39).
Tarkeaa tyossa jaksamisen kannalta on “pitka tydkokemus ja hyva tydyhteison tuki” (V42) seka

“tydnohjaukset ja mahdollisen tyétiimin tiivis yhteistyo ja yleisen tyéhyvinvoinnin hoitaminen” (V41).



Toiveet traumainformatiivista tyootetta
koskevasta koulutuksesta

Ammatillisen kehittyminen ja tiedon soveltaminen on merkittavaa traumainformoidun tydotteen kayttoon
ottamisessa. Kyselyn vastauksissa korostetaan koulutuksen merkitysta traumainformatiivisen tyfotteen
vahvistamisessa. Lahes kaikki vastaajat (N=55) toivovat traumainformatiiviseen tydotteeseen liittyvaa
koulutusta. Traumainformoidun tyootteen vahvistamista on jo tapahtunut erilaisten koulutusten,
tyonohjausten ja konsultaatioiden kautta, mutta myds lisdé koulutusta tarvitaan. Tietdmysté tulisi laajentaa ja
lisataitoja hankkia traumataustaisten lasten ja nuorten kanssa tydskentelyyn. Erityisesti koulukuraattoreille

suunnatulle koulutukselle mainittiin olevan tarvetta.

Kyselyn vastauksista kay ilmi, etta eniten toivotaan hankkeen suunnitelmaan kuuluvia traumainformoituun
tydotteeseen liittyvia luentoja ja kokeilua tydyhteisdssa. Myods verkostoty6ta toivotaan: “tehokasta
verkostoty6ta perhepalveluissa, toimivat kaytannoét ja yhteinen reflektio” (V43). Tarkeana pidetaan sita, etta
“ammattilaisten verkosto tulisi olemaan monialainen” ja “olisi hyva, etta verkoston toimijoiden asiantuntijuus ja
tyon tiedeperustaisuus on huomioitu” (V9).

Vastaajat toivovat koulutukselta omaan tytéhonsa liittyvia teemoja, kuten traumatisoituneen asiakkaan
kohtaamista kasittelevaa ja trauman oireiden tunnistamiseen liittyvaa koulutusta. Koulutuksen toivotaan
olevan kaytannonlaheistd. Myos eténa tapahtuvaa tai verkkokoulutusta toivotaan. Ammatillisen kehittymisen
ja tiedon soveltamisen rooli tulee esille vastauksissa. Vastauksista kay ilmi, ettd TRAKON-hankkeen

suunnitelmia kaiken kaikkiaan pidetaan hyvina.

Sote ja kasvatusalan tydssa tarvitaan ymmarrysta, etté voidaan huomioida jokaisen lapsen yksil6llinen tarve
oppia ja kehittya. Ymmarryksen luomiseen tarvitaan monialaista yhteisty6ta ja sen kehittdmista.
Traumatietoisuus ei koske vain mielenterveysalan tyontekijoitd. Yksi vastaaja tuo esille, ettéa
traumainformoituun tydotteeseen perehtymiselld ja sen kayttdmisella “olisi suuri merkitys, erityisesti lapsen
kanssa toimimiseen. Vaikka ymmarrysta 16ytyy, mutta silti kuinka toimia oikein, ettei tietdméattdan pahenna
lapsen oloa” (V43).

Koulutuksen liséksi tarvitaan tydnohjausta ja reflektointia omaan tyéhon. Tyontekijalla tulisi olla “lupaa
pysahtya asiakkaan aarelle, eika vain kiireilla sammutella tulipaloa” (V4). Koulutuksen toivotaan olevan
sellaista, etta se tavoittaa seké esihenkilo etta tyontekijatason (V4), jolloin syntyy yhteinen nédkemys asian
tarkeydesta.

Tarve traumainformoituja menetelmia koskevalle koulutukselle kuvaa sita, etta koulutuksen kautta tyontekijat
voisivat saada osaamista ja jatkuvaa kehittymistd omaan tyohon. Koulutus tarjoaa traumainformatiivista

tydotetta koskevaa tietoa ja vélineitd myds oman tyéhyvinvoinnin tukemiseen. Koulutuksen mydéta tydyhteisot
voisivat ottaa kayttdon traumainformatiivista tydotetta. Traumatietoisuus lisaantyisi my6s organisaatiotasolla.



Traumainformatiivisen tyootteen kayttoon
ottamisen haasteita

Haasteena sote ja kasvatusalan tydntekijdille voi olla, miten voidaan tunnistaa traumataustaisia lapsia, nuoria
ja lapsiperheita seké tukea heita tarkoituksenmukaisella tavalla. Haaste on mygs, millaista tietoa ja taitoa
tarvitaan, jotta voidaan varautua erilaisiin yllattaviin kriisitilanteisiin. Haasteena tuen tarjoamiselle ja
luottamussuhteen rakentamiselle trauman kokeneen lapsen kanssa ovat mygs sote- ja kasvatusalan
ammattilaisten vaihtuvuus ja resurssivaje. Palveluverkosto ei aina toimi siten, etta tuen tarjoaminen olisi

mahdollista.

Kyselyssa tiedusteltiin mahdollisia haasteita ja esteitd traumainformatiivisen tytotteen kayttéon ja
kehittamiseen liittyen. Kysymysten avulla pyritddn ymmartamaan traumataustaisten asiakkaiden
kohtaamiseen liittyvia nakokulmia, haasteita ja ammatillista kehittymista. Suurin osa kyselyn vastaajista
(N=51) tuo esille, ettd traumainformatiivisen tydotteen kayttéon ottamiseen liittyy haasteita. Ajan ja resurssien
puute mainitaan yhtend keskeisena haasteena, joka voi vaikeuttaa traumainformoidun tyéotteen
kayttbonottoa ja soveltamista. Aikaa ei ole riittavasti, silla sote ja kasvatusalan tytelama on kiireista ja
hyvinvointialueille on vasta siirrytty. Resurssien puute voi nakya siina, etta asiakkaan hoitopolku katkeaa,

esimerkiksi psykologien ja psykiatristen sairaanhoitajien saaminen on ongelmallista.

Vastauksissa tulee esille tarve tietopohjan laajentamiselle ja ammatillisen osaamisen kehittdmiselle
traumainformatiivisen tyéotteen kontekstissa. Haasteena mainitaan vastauksissa toistuvasti koulutuksen ja
tiedon puute, mika voi vaikeuttaa ammattilaisten kykya vastata traumataustaisten asiakkaiden tarpeisiin.
Koulutusta voi olla, mutta siihen ei ammattilaisilla ole vélttamatta paasyn mahdollisuutta ajan tai resurssien
puutteen vuoksi ole mahdollisuutta. Organisaatio ei aina mahdollista koulutukseen paasya. Kun koulutus ja

tietoa ei ole riittéavasti, ei ole myoskaan traumoihin liittyvaa osaamista.

Vastauksista kay ilmi, ettéa traumainformoituun tydotteeseen liittyvaa koulutusta on tarjolla, mutta se ei vastaa
odotuksia, jos traumakoulutus ei ole riittavan syvallista. Voi olla my6s niin, ettd traumainformatiiviseen
tydotteeseen liittyva organisaatiomuutos vaatii aikaa ja siihen sitoutuneita toteuttajia, eik& niitd ole mahdollista

jarjestaa.

Kulttuuriset ja organisaatiokohtaiset tekijat voivat vaikuttaa traumainformatiivisen tydotteen kayttéon
ottamiseen. Organisaatio ei mahdollista koulutukseen osallistumista tai tyokulttuuriin ei kuulu
traumainformatiivisen tyéotteen tunnistamisen tarkeys. Esihenkild on tarkedssa asemassa. Organisaatioiden
ja ammattilaisten vélinen verkostoyhteistyd voi olla “ohutta” ja traumainformoidun “tydotteen koordinointi
puuttuu” (V48). Lapsen kokema trauma voidaan nahda suppeasti yksittaisena tapahtumana eika tiedosteta

traumataustan vaikutusta laajemmin.

Asiakastydssa nakyy haasteena, etta kuuntelutyd on haasteellista ja hoitopolkujen katkonaisuus. Yhden
vastaajan mukaan kohtaamisen merkityksen tunnistaminen ja tasapaino asiakkaan ja oman lasn&olon valilla
on haastavaa. “Jossain méaarin esille tulee keskittymista lilaksi asiakkaaseen, ei niinkdan omaan tapaan olla

ja kohdata. Tdma on kuitenkin kehittynyt paljon ja perhehoidon puolella kohtaamisen merkitys tunnistetaan



hyvin.” (V36). Haasteena voi myos olla “tydntekijdiden motivaatio ei riita asioihin perehtymiseen, etenkin jos
se on vapaaehtoista. Esihenkild on todella ensiarvoisen tarkedssa asemassa, etta tata pystyttaisi
kehittAmidan ja otettaisiin kayttoon tydryhmassa.” (V41). Tasséa korostuu tydntekijan motivaatio ja esihenkilon

rooli traumainformatiivisen tyootteen kehittdmisessa.

Koulutus ei ole tarkoituksenmukaista, jos sita toteutetaan vain hallinnon tarpeisiin. Sellaista koulutusta ei
toivota, jonka tuloksena on se, etté opitaan vain uusi tapa tayttaa sahkoisia lomakkeita. Traumainformoitua
tyOotetta ei tulla ottamaan kayttdon, jos se on “erilaisten lomakkeiden tayttoa sdhkdisesti, niin sitten ei ole

todennakoista, ettd tulen ottamaan omaan toimintaan tyokaluksi” (V32).

Kaiken kaikkiaan kyselyn vastauksissa nakyy tarve tietopohjan laajentamiselle ja ammatillisen osaamisen
kehittamiselle traumainformatiivisen tydotteen kontekstissa. Tyontekijoilla voi olla ammattitaidon puuttumista
ja keinoja sitoutua tydotteeseen, jos sitd koskevaa perehtyneisyytta ja tuntemusta ei ole. Koulutus voidaan
kokea tarpeelliseksi, mutta siihen hakeutuminen voi olla haasteellista. Esteena voi myos olla, ettei
traumainformoidun tydotteen koeta kuuluvan osaksi ammattilaisen ty6tehtavia, esimerkiksi opettajan ty6 voi

traumaan liittyvan tydotteen myoté laajentua lilkkaa ja etdéntya perustehtavasta.

Lopuksi

Traumatietoisuutta lisdava koulutus ja erilaisiin arjen tilanteisiin sovellettavat menetelméat valmentaisivat sote
ja kasvatusalalla tydskentelevia ymmartamaan ja tukemaan traumataustaisten lasten ja nuorten oppimista ja
osallisuutta. Traumainformoituun tydotteeseen liittyvid menetelmia sote ja kasvatusalan kentélla kaivataan.
On tarpeen kehittdd monipuolista menetelméaosaamista tydssa jaksamisen ja trauman kohdanneiden lasten ja

nuorten tueksi.

Tyontekijat toivovat erityisesti omaan tyohonsa liittyvid teemoja, kuten traumatisoituneen asiakkaan tai
oppilaan kohtaamista kasittelevaa ja trauman oireiden tunnistamiseen liittyvaa koulutusta. Koulutuksen
toivotaan olevan kaytannonlaheista. TRAKON hanke jarjestaa syksylla 2023 kaksi viiden kerran luentosarjaa,
joista ensimmainen on suunnattu erityisesti lastensuojelun ja perhetydn tyontekijdille. Toinen luentosarja on
suunnattu erityisesti kasvatusalan tyontekijoille. Luennoista tiedotetaan hankkeen verkkosivuilla ja sosiaalisen

median kanavilla.
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