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Sanna Joensuu-Salon, Anmari Viljamaan ja Emilia Kankaan tekema tutkimus markkinointiosaamisen

vaikutuksesta pk-yritysten kasvuun on juuri julkaistu kansainvélisessa tieteellisessa lehdessa. Tutkimuksen

aineisto on keratty eteldpohjalaisilta pk-yrityksilté ja siina tarkasteltiin seké yrityksen koon etta yrityksen
markkinointiosaamisen vaikutusta yrityksen henkilémaaran kasvuun kolmen vuoden aikana. Tulokset
osoittavat, etta yrityksen koko ei vaikuta yrityksen kasvuun, mutta markkinointiosaamisella puolestaan on
merkittava vaikutus. Mité parempaa yrityksen markkinointiosaaminen on, sitd nopeampaa on sen kasvu.
Toisaalta pienet yritykset lahtevat markkinointiosaamisessa takamatkalta. Niilla on keskimaarin heikompi

markkinointiosaaminen kuin keskikokoisilla pk-yrityksill&.

Markkinointiosaaminen ndhdaan yrityksen tarkeana kykyna. Kyse on toisiinsa liittyvista kaytannon rutiineista,
joilla markkinointia toteutetaan. Toisaalta markkinointiosaaminen siséltdéa mahdollisuuden my6s vaikuttaa
yrityksen strategiaan ja muutokseen, koska markkinoista opitaan ja sita kautta pohditaan toimintaa ja
resursseja uudelleen. Kaytanndssa markkinointiosaaminen on kykya nahda mahdollisuuksia
liketoimintaymparistdssa ja naiden mahdollisuuksien hyédyntamistd markkinoinnissa. Se liittyy asiakkaiden
ymmartamiseen, tuote- ja palvelukehitykseen, myyntiosaamiseen, hinnoitteluun, saatavuuteen ja
markkinainformaation laaja-alaiseen kayttoon.

Pienilla yrityksilla on vahemman resursseja kuin suuremmilla yrityksilla. Usein markkinointia hoidetaan muun
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tyon ohessa, eika sille ole varattu erillisia resursseja. SeAMKIin tutkimus osoittaa, ettd kasvuhaluisten yritysten
on syyta hankkia erityisesti markkinointiosaamista. Markkinointiosaaminen pitaé sisallaan useita eri osa-
alueita ja on siten vaativa taito. On my6s huomattava, ettd osaamista voi hankkia myds verkostosta, jos sita
omasta takaa ei ole.

SeAMKin tutkimus tuo uutta tietoa pk-yritysten kasvusta. Usein kasvututkimukset keskittyvat isoihin yrityksiin.
Liséksi kasvun tarkastelu henkildmaaran kautta tuo uutta tietoa markkinointiosaamisen ja kasvun suhteesta

pk-yrityksissa.
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