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SeAMK toteultti selvityksen Etela-Pohjanmaan yritysten tilannekuvasta yritysten kasvun ja kehittamisen
aktiviteettien suhteen koronapandemian aikana. Liséksi selvitettiin ajatuksia koronan jalkeisesta ajasta ja
liketoimintamallien kehittAmisesta. Selvityksen rahoitti Etelda-Pohjanmaan liitto EAKR-rahoituksella.

Tuloksista on nyt julkaistu raportti SeAMKin julkaisusarjassa:

https://urn.fi/fURN:NBN:fi-fe2022041929492

Kyselyyn vastasi 213 yritysta syksylla 2021. Vastaajayrityksista suurin osa (60 %) sijaitsi Seindjoen
seutukunnassa. Toiseksi eniten vastauksia saatiin Jarviseudun seutukunnasta (22 %). Kuusiokuntien

seutukunnasta oli 10 % vastaajista ja Suupohjan seutukunnasta 8 %.

Selvitys osoitti, ettd koronapandemia on siivittanyt useita yrityksia liiketoiminnan uudistamiseen. Tama koskee
erityisesti yrityksid, joilla taloudellinen menestyminen oli hieman muita yrityksi& heikompaa koronapandemian
aikana. Vaikutus nakyy myo6s kasvustrategioissa: nama yritykset ovat valmiita kehittdmé&an kokonaan uusia
tuotteita ja palveluita seké etsiméan uusia liilketoimintamalleja. Koronapandemia on nain ollen tuonut
mukanaan jotain hyvaakin. Jatkuva uudistuminen on yrityksen elinehto pitkalla aikavalilla. Tulokset osoittavat,
ettd kasvu on yhteydessa uuden kehittdmiseen. Liiketoimintastrategiaansa koronan myoéta uudistaneet
yritykset tarvitsevatkin tukea ennen kaikkea tuote- ja palvelukehityksessé ja myds digitaalisessa

kaupankaynnissa.
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Markkinointi ja digitalisaatio ovat kulmakivia

Ulkopuolisen asiantuntemuksen tarve jatkossa painottuu ennen kaikkea markkinoinnin ja digitalisaation
kehittdmiseen. Markkinoinnin osalta korostuu digitaalisen markkinointiviestinnan osaamisen tarve.
Asiantuntemuksen tarve on selvassa yhteydessa siihen, millaisia kasvustrategioita yrityksissa aiotaan
jatkossa toteuttaa. Asiakassuhteiden syventaminen ja uusasiakashankinta edellyttavét vahvaa
markkinointiosaamista. Toisaalta uusien teknologioiden kayttéonotto ndhdaan tarkeaksi, ja yli puolella
yrityksista on vahva digitaalinen orientaatio. Pienet yritykset tarvitsevat erityista tukea digitalisaation

kehittamiseksi.

Kasvu ja menestyminen ovat selvassa yhteydessa toisiinsa. Liiketoiminnallisesti menestyneet yritykset ovat
my0ds kasvaneet muita enemman. Menestyneet yritykset omaavat myds muita vahvemman digitaalisen
orientaation — ndin ollen digitalisaatio on asia, jota ei voi missaan yrityksessa ohittaa. Varsinkin yritykset, joilla
digitaalinen orientaatio on matala, tarvitsevat jatkossa apua markkinoilla selviamiseen. Panostaminen uuden
kehittdmiseen on yhteydessa seka kasvuun ettd menestymiseen. Tama tarkoittaa sité, ettéa TKI-toiminnan

kehittdminen on erityisen tarkeda yrityksissa.

Kasvuhakuiset yritykset tarvitsevat muita
enemman ulkopuolista asiantuntemusta

Kasvaneet yritykset tavoittelevat muita enemman kasvua myos jatkossa. Nayttaisikin silta, etta
kehittamisaktiiviset yritykset kasvavat, mik& puolestaan siivittda halua kasvaa viela liséa. Kasvua hakevat
erityisesti yritykset, jotka tyollistavat 10-19 tyontekijaa. Naiden yritysten tarpeita tulisi kuunnella erityisen
tarkalla korvalla. On my6s selvaa, etta eri kokoluokkien yritykset tarvitsevat erilaista tukea omien

kasvutavoitteiden saavuttamiseksi.

Kasvuhakuiset yritykset painottavat uusia markkinoita kasvustrategiana selvasti muita enemman. Ne
panostavat kaikkiin kasvustrategioihin enemman kuin muut, mutta uusien markkinoiden Iéytamisen suhteen
ero on merkittava. Uusien markkinoiden tavoittaminen vaatii vahvaa markkinoinnin osaamista. Yritysten on
osattava toteuttaa markkinatutkimusta kilpailijoiden ja asiakkaiden arvojen seké tarpeiden ymmartamiseksi.
Vaaditaan kykyd asemoida ja brandatd oma tuote/palvelu sek& segmentoida asiakaskuntaa. Toisaalta

vaaditaan my6s markkinointiviestinnan vahvaa osaamista.

Kasvuhakuiset yritykset uskovat tarvitsevansa muita enemman ulkopuolista asiantuntemusta kuin muut
yritykset lahes kaikilla osa-alueilla. Erityisesti kasvuhakuiset yritykset tarvitsevat apua digitaaliseen
markkinointiin. On myds huomattava, etta esimerkiksi kansainvéliseen kauppaan liittyvan ulkopuolisen
asiantuntemuksen tarve on suurempi kasvuhakuisissa yrityksissa kuin muissa, vaikka kansainvaliseen
kauppaan liittyvaa ulkopuolista asiantuntemusta tarvittiin kaikista vahiten. Kasvaneet yritykset puolestaan
tarvitsevat muita enemman ulkopuolista asiantuntemusta johtamiseen ja juridisiin kysymyksiin. On selva, etta

vahvasti kasvanut yritys on uudenlaisen johtamiskulttuurin edessa.



Lahes kaikki kasvua tavoittelevat yritykset aikovat kasvaa lisdhenkilostod palkkaamalla. TAma tarkoittaa
rekrytointitarvetta useissa yrityksissa seuraavan 1-2 vuoden aikana. Myds yritys- ja liiketoimintakauppoja on
odotettavissa maakunnan alueella. Erityisesti suuremman kokoluokan yritykset ovat halukkaita kasvamaan

ostamisen kautta.

Kaupunkialueilla haetaan kasvua ja kehitetaan
enemman uutta kuin maaseudulla — onko
vaarana kahtiajako?

Kaupunkialueilla sijaitsevat yritykset hakevat enemman kasvua kuin kaupungin laheisella maaseudulla tai
ydinmaaseudulla sijaitsevat yritykset. Liséaksi kaupunkialueilla sijaitsevat yritykset ovat menestyneet
liketoiminnallisesti paremmin kuin ydinmaaseudulla tai harvaan asutulla maaseudulla sijaitsevat yritykset.
Kaupunkialueella sijaitsevat yritykset myds aikovat maaseudulla sijaitsevia yrityksid enemman panostaa
esimerkiksi uusien tuotteiden tai palveluiden kehittdmiseen ja uusien markkinoiden Ioytamiseen. Yleensakin

uuden kehittAmiseen panostaminen on korkeampaa kaupunkialueilla sijaitsevilla yrityksilla.

My®os digitaalinen orientaatio on kaupunkialueilla sijaitsevilla yrityksilla korkeammalla tasolla kuin maaseudulla
sijaitsevilla yrityksilla. Pitkalla tahtaimella tAma saattaa johtaa kahtiajakautumiseen maakunnan sisalla.
Olisikin tarkeaa, etta erityisesti maaseudun yritysten TKI-toimintaa ja digitaalista orientaatiota pystyttaisiin

tukemaan yha paremmin.

Selvitys on toteutettu osana Etel&-Pohjanmaan liiton AKKE-rahoituksella rahoittamaa hanketta
Liiketoimintamallit koronan jélkeen Eteld-Pohjanmaalla. Lue lisdé hankkeesta t4&lt4. Sanna Joensuu-Salo ja
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