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Tyohyvinvointi on arjen tekoja

22.3.2023

Tyohyvinvointi on arjessa jaksamista, niin tyossa kuin vapaa-ajalla. Kysyimme Kuortane Golf Oy:n
toimitusjohtaja Virpi Aholta nakemyksia ja kokemuksia tyohyvinvoinnista. Kuortane Golf tarjoaa
golfkentan lisaksi ravintolapalveluita, majoitusta, saunojen ja kokoustilojen vuokrausta seka
juhlapalveluja. Toiminta on vahvasti sesonkiluonteista. Kiirekaudet osuvat kesaan ja
pikkujoulukauteen.

“Toimenkuvani on hyvin laaja. Paaasiallinen tyoni golfkaudella koostuu ravintolassa ja majoitusten
parissa tehtavista toista. Kauden ulkopuolella suunnitellaan tulevaa kautta ja jarjestellaan mennyt
kausi mappeihin. Arjessa jaksaminen on paljon kiinni ensinna siita, miten on yon nukkunut.
Seuraavaksi mietin, milla menen toihin. Aurinkoisena paivana on kiva hypata tyonantajan tarjoaman
tyosuhdesahkopyoran kyytiin. Kauniina kesapaivina on oletettavaa, etta tulee kiireinen tyopaiva.
Paiva saa hyvan alun, kun menen tyopaikalle, laitan puuron kiehumaan ja hyvan musiikin kuulumaan
keittioon. Parhaat biisit auttavat saamaan hyvan tunnelman aamuun, sitten on valmiina kattamaan
aamupalapoydan kauniisti ja ottamaan vastaan aamiaiselle tulevia vieraita,” kertoo Aho.


https://lehti.stage.dev.seamk.fi/yrittajyys-ja-kasvu/tyohyvinvointi-on-arjen-tekoja/

Kauniisti katettu amiainen antaa hyvan alun p'aiv'één (Kuva: Kuortane Golf).

Esimerkki osoittaa, etta tyohyvinvoinnissa on paljon sellaisia asioita, joihin itse voi vaikuttaa. Riittava
lepo on yksi kulmakivista. Asennoituminen tyohon on paljon jokaisen omassa paatantavallassa.
Mukavan ilmapiirin luominen auttaa hyvan mielen luomisessa itselle ja sita kautta myos toisille.

Kuortane Golfissa tyontekijoilla on eri vastuualueita. Ensisijaisesti jokainen huolehtii omastaan.
Lisaksi yksi tarkea asia tyoyhteisossa, hyvan ilmapiirin aikaan saamisessa ja yllapitamisessa on
huolehtia myos sellaisista asioista, jotka ovat toisille tarkeita. Esimerkkina ovat kesakukat. Aholle ne
ovat tarkeita ja kesakaudella ne korostavat ympariston kauneutta. Vaikka ne eivat kaikkien mielesta
ole ensisijaisen tarkeita, loytyy niille kuitenkin kastelija Ahon vapaapaivien aikana. Nain voidaan
pienilla kaytannon teoilla osoittaa arvostusta tyokaverin nakemyksia ja tekemisia kohtaan. Tallaiset
teot auttavat yhteistyon sujuvuutta ja rakentavat hyvaa ja mukavaa ilmapiiria. Hyva ilmapiiri on
suuri tekija tyohyvinvoinnissa.

Lisaksi arkisilla kaytannon asioilla on usein suuri merkitys. “Tyovaate on tarkea. Sen tulee olla
mukava pukea paalle toihin lahtiessa ja mukava pitaa paalla tyoskennellessa. Turvallisuus tulee
huomioida, esimerkiksi kengat ovat hyvin tarkeat. Kesalla ja etenkin hellepaivina tarkeata on
huolehtia veden juomisesta seka ruokailuista,” kertoo Aho. Kiristavissa vaatteissa, hiertavissa
kengissa ja nalkaisena olisi vaikea jaksaa pitaa asiakkaasta hyvaa huolta sloganin "meilla piretahan
hyvasta ” mukaisesti. Asiakkaita halutaan palvella heidan tarpeidensa mukaisesti.
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Virpi Aho toimii Kuortane Golf Oy:n toiminnanjohtajana (Kuva: Salla
Kettunen).

Juuri nyt riittaa, etta vain hengitat

Tiukkoja tilanteita tulee joskus ja hermojen menettaminenkin on mahdollista. “Silloin lohdutan, etta
nyt riittaa, kun vain hengitat. Joskus on testattu, etta alykellosta paalle laitettu ja toteutettu kolmen
minuutin hengitysharjoitus auttaa paljon. Ja se kolme minuuttia voi tuntua melko pitkalle ajalle
kiireen keskella,” kertoo Aho kokemuksistaan.

Tyossa jaksamisen parina on se, etta myos kotona ja vapaa-ajalla jaksaa. Siina kokonaisuudessa on
monta osaa, jotka vaikuttavat kaikkeen. Tahtotilana yrityksessa on, etta tyontekijat pystyvat ja
jaksavat myo0s harrastaa itselleen tarkeita asioita vapaa-ajallaan. Tyovuoroja ja -tehtavia koetetaan
sovitella tarpeen tullen.

Asiakkaan nakokulman ymmartamisesta on paljon apua. "Tyoetuna saamme pelata halutessamme
golfia. Kun itse pelaa ja kokee onnistumisia ja epaonnistumisia, niin ymmartaa myos asiakkaita ja
heidan tunnetilojaan paremmin. Vaikka kentalla pelatessa nakeekin asiakkaita, niin silloin jutellaan
eri asioista, ollaan pelaajia eika asiakas ja tyontekija.”



Kuortane Golfissa on kentan lisaksi ravintola- ja majoitustiloja (Kuva: Kuortane Golf).

"Kesasesongin jalkeen tyotahti rauhoittuu kohti syksya. Ravintolassa on viela joulusesonki, mutta
alkutalvi on rauhallisempaa. Silloin voi tehda osittain etatoita. Hiljaisena aikana kerataan akkuun
virtaa. Ja nain kevattalvella alan jo odottaa innolla uuden kesakauden alkua. Meilla on mukavia
asiakkaita, joiden tapaamista jo odotan,” kertoo tyossaan viihtyva Aho.

Hanketoiminnalla tukea tyohyvinvointiin

VOIMA - Voi hyvin matkailuyrittaja (1.9.2022-30.11.2023) -hankkeen aikana jarjestetaan
monenlaista toimintaa etelapohjalaisille matkailualan yrittajille ja heidan henkilostolleen. Hanke
rahoitetaan REACT-EU-valineen maararahoista osana unionin covid-19-pandemian johdosta
toteuttamia toimia. Lue lisaa hankkeen verkkosivulta.

Hanke muun muassa toteuttaa verkossa Voimakahveja. Kahveilla on vapaata keskustelua ja lisaksi
alalla toimivien puheenvuoroja siita, millaiset asiat ovat tarkeita tekijoita heidan tyohyvinvoinnilleen.
Samankaltaisessa tilanteessa olevien kanssa keskusteleminen on hyvaksi. Heilta voi olla helpompi
ottaa vinkkeja vastaan ja toisaalta voi luottaa siihen, etta ymmarrysta omankin arjen tilanteita
kohtaan loytyy.
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https://projektit.stage.dev.seamk.fi/yrittajyys-ja-kasvu/voima/




