Vastuullisuusviestinta on vaikeaa
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Kuten juuri paattymassa olevan hankkeemme nimi “Pienet vastuulliset yritykset” paljastaa halusimme tassa
hankkeessa tarjota apua nimenomaan pienille yrityksille vastuullisuuden kehittdmiseen. Yhtena osana
vastuullisuuden kehittdmista on oman vastuullisuustoiminnan auki kirjoittaminen eli vastuullisuustoimista ja

linjauksista viestiminen myds ulospéin eri sidosryhmille.

Hankkeen aikana kuitenkin huomasimme, etta monet hyvinkin vastuulliset pienet yritykset pelkasivat puhua ja
viestia omasta vastuullisuudestaan. Monet yrittajat olivat todenneet, etta on helpompi olla hiljaa, kun kertoa
mitddn omasta toiminnasta ulospéin. Monilla syy hiljaisuuteen ja kaikenlaisen vastuullisuusasioiden
viestimatta jattdminen oli pelko tulla lynkatuksi. Taméa on ymmarrettavad, onhan monia suuryrityksié kritisoitu
(ihan aiheellisesti) nayttavista vastuullisuuskampanjoista. Syyllistyminen viher-, valko- tai pinkkipesuun ol
monien pienyrittdjien suuri pelko. Ja tottahan se on, vastuullisuudesta viestiminen on vaikeaa ja
vaarinymmarretyksi tai tulkituksi tuleminen on nykypaivana todella helppoa. Enda ei auta ettd "aikeet on
hyvat” vaan pitda huomioida todella monta ndkékulmaa ja tulkinnan mahdollisuutta omassa viestinnassaan.
Taman huomasimme myos tilauskoulutuksissa, aika monet kouluttajat osasivat kertoa monta asiaa, mita ei
saa tehda — miten ei ainakaan kannata viestia. Mutta konkreettiset vinkit ja toimivat esimerkit jaivat melko

vahaisiksi.

Vaikka vastuullisuusviestinta on vaikeaa ja nopeasti muuttuvaa, emme halunneet jattaa pienyrittajia
tilanteeseen, jossa ainoa vaihtoehto on olla joko hiljaa tai palkata viestintatoimisto rakentamaan yrityksen
vastuullisuusviestintdd. Aika harvalla pienyrityksella on varaa ulkopuoliseen viestintdapuun, varsinkaan tassa
taloustilanteessa. Niinpa rakensimme nimenomaan vastuullisuustaipaleen alussa oleville pienille yrityksille

sopivan vastuullisuusviestinndn oppaan.



https://lehti.stage.dev.seamk.fi/yrittajyys-ja-kasvu/vastuullisuusviestinta-on-vaikeaa/
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eAMK A

Euroopan Unionin sosiaalirahaston ja Keski-Suomen elinkeino-, likenne ja ympdristdkeskuksen kautta osarahoittama ESR-hanke.
Hanke rahoitetaan REACT-EU-vélineen méérarahoista osana Euroopan unionin COVID-19-pandemian johdosta toteuttamia toimia.
Hankkeen toteuttaa Seindjoen ammattikorkeakoulu.

Vaikka tamékaan opas ei ole avain taydelliseen vastuullisuusviestintdan, toivomme sen rohkaisevan pienia
yrityksia aloittamaan oman toimintansa vastuullisuuden arvioimisen ja sen pohjalta viestimisen.
Vastuullisuusviestinnan oppaan keskeisin tarkoitus on auttaa pienia yrityksia viestimaan luotettavasti ja
riittvalla laajuudella omasta vastuullisuudestaan. Huolellinen perehtyminen ja suunnittelu ovat arvokas pohja
hyvélle viestinnalle. Vastuullisuusviestinta ei kuitenkaan ole erillinen osa-alue, vaan sen tulisi olla integroituna
osaksi yrityksen yleista viestintastrategiaa. Vastuullisuusviestinnan tulee tukea yrityksen arvoja seka heijastaa
niité kaikessa viestinnassa. Tahan opas antaa ohjeita. Huolella suunniteltu, aito ja l&pinakyva
vastuullisuusviestinta voi toimia myos innostavana esimerkkina muille yrityksille. Jakamalla tietoa
konkreettisista toimenpiteita vastuullisuuden edistamiseksi, yritys voi inspiroida myds muita toimimaan

vastuullisemmin omalla alallaan.
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Artikkeli on tuotettu Pienet vastuulliset yritykset: vastuullisuudesta kilpailukykya koronan jalkeen -hankkeessa.
Hanke rahoitetaan REACT-EU-valineen méaréarahoista osana Euroopan unionin COVID-19-pandemian
johdosta toteuttamia toimia.

Lue lisda hankkeen verkkosivulta.
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