Yritysvastuu — tulikuuma trendi
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Yritysvastuu on yksi tdman hetken kuumimmista trendeista. Siihen liittyvaan viestintdan térmaa jatkuvasti eri
kanavien kautta. Milloin joku hehkuttaa myyvansa vain vastuullisesti tuotettuja tuotteita, joku taas kertoo
kompensoivansa yrityksensa aiheuttamaa hiilijalanjalkea. Vaikka yritysvastuutyota pidetaan yleisesti yhtena
tarkeimmista tulevaisuuden kilpailutekijoista, konkretisoituu siita saatava hy6ty vain, jos yritysvastuuteot ovat

aitoja, todennettavissa ja osa jokapaivaista yrityskulttuuria.

Yritysvastuu — strateginen valinta

Yritysvastuun eri osa-alueita voi aidosti hyddyntaa vasta kun tuntee siihen liittyvat kasitteet. Yritysvastuu
jakautuu yleisesti kolmeen eri osa-alueeseen; taloudelliseen, sosiaaliseen ja ekologiseen. Englannin kielessa
yritysvastuu lyhentyy usein myds muotoon ESG (enviromental, social, governance), jossa taloudellinen
vastuullisuus on korvattu hyvaa hallintotapaa tarkoittavalla governance -termilla. TAméan vuoksi yritysvastuuta
kasiteltdessa on hyva tuoda esiin myos hallintotapaan liittyva ulottuvuus. Yritysvastuu ei tarkoita pelkastaan
vihreita arvoja. Se on myos ihmisista valittdmista, kannattavaa liiketoimintaa, josta hyotyvat omistajien lisaksi
myds tyontekijat ja sidosryhmat sekd hyvaa hallintotapaa, jossa yritysvastuun kaikki osa-alueet on otettu

kiintedksi osaksi yrityksen strategiaa ja arvoja.

On hyva huomata, ettéd suomalaiset yritykset toimivat l[ahtokohtaisesti vastuullisesti noudattamalla voimassa
olevaa lainsaadantda. Monet yritykset mieltavat yritysvastuun kuitenkin lainsdadannon perustason ylittavina
toimina. Talldin yritysvastuutyon voi nahda myads kilpailuetuna niin hankintaketjun, sidosryhmien kuin
tydvoimankin nakoékulmasta.

Vastuullisen liiketoiminnan kivijalka — arvot

Yrityksen strategiaa suunniteltaessa maaritellaan yleisesti toiminnan visio, missio ja arvot. Visiolla
tarkoitetaan yrityksen tulevaisuuden unelmaa, missio taas tehtavaa, jota varten yritys on olemassa. Arvot
kuvaavat yritystoimintaa ohjaavia tekijoita, joista ei luovuta missdan olosuhteissa. Taman vuoksi yrityksen
strategiaty0 tulee aloittaa arvoista. Ne maarittavat pelialueen rajat ja toimintamallit, jonka pohjalle
liketoiminta- ja johtamiskulttuuri rakennetaan.

Johtamiskulttuuri — yrityskulttuuri

Hyvin johdettu yritys on olennainen osa vastuullista liiketoimintaa. Yritysvastuuty® on kaytanndssa hyvaa
suunnittelua, jossa ennaltaehkaistdan mahdollisimman tehokkaasti negatiivisten asioiden syntyminen ja
annetaan mahdollisuus positiivisten vaikutusten vahvistumiselle. TAma ei vaadi taustalle suurta ideologista

agendaa vaan ymmarrystd omien toimiensa vaikutuksesta meitd ympardivaan maailmaan ja ihmisiin. Tehtava
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ei ole aina helppo mutta varma polku tavoitteeseen, jossa oman toiminnan arvot ylittdvat lainsaatajan
maarittaman minitason. Tassa paamaarassa johtamiskulttuurilla on ratkaiseva vaikutus vastuullisen
yrityskulttuurin muodostumiselle, jossa sek& omistajat, johto etta koko henkildsto jakavat samat liilketoiminnan

arvot ja toimintatavat.

Viestinta — vastuullisuuden kaksiterainen
miekka

Vastuullisen liiketoiminnan lahtékohtana on aito, yrityskulttuurisidonnainen toimintatapa. Siitd on mahdollisuus
tehda myos kilpailuetu hyvalla ulkoisella ja sisaisella viestinnalla. Tama tarkoittaa sitd, etta viestinnan sisalto
ja ndkyva konkreettinen toiminta korreloivat keskendan. Taman paivan vastuullisuusviestinnan suurin haaste
on sen negatiivisten vaikutusten ymmartaminen. Liian usein kuulee kerrottavan teoista, joiden mittaaminen tai
varmentaminen on vaikeaa tai jopa mahdotonta. Tama voi johtua siitd, etté asioiden halutaan nayttavan

paremmalta kuin ne todellisuudessa ovat tai ei taysin ymmarreta vastuullisen liiketoiminnan tarkoitusta.

Vastuullinen viestintd on aina lapinakyvaa, sen sisaltd on todennettavissa ja mitattavissa. Lisaksi nykypaivan
vastuullisuusviestintdan kuuluu epdkohtien reilu tunnustaminen ja niihin liittyvien korjaavien toimenpiteiden

julkaiseminen.

Yritysvastuun kokonaisuus ei ole uusi asia. Sitéa on tutkittu ja siitd on tehty julkaisuja jo 90-luvun alusta lahtien.
Nykyisin se on my@s entista tarkedmpi osa koko yritystoimintaa. Taméan vuoksi yritysvastuukokonaisuuden
ymmartadminen on tarkead, jotta vastuullista toimintatapaa voi kehittdéd oikeaan suuntaan ja siihen liittyvien
lieveilmididen kehittyminen jaa mahdollisimman vahaiseksi.
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Pienet vastuulliset yritykset on Keski-Suomen ELY-keskuksen ESR-rahoitteinen hanke. Hankkeen
tarkoituksena on kehittdé kokonaisvaltaisesti eteldpohjalaisten mikro- ja pk-yritysten yritysvastuuosaamista

osana yrityksen strategista valintaa.



